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Kvalitetssakrad forsaljning och service —
motorsag och rojmotorsag

Vi ar Bodens forsta Saker butik inom motorsag och rojsag.

Saker butik

Kvalitetssakrad forsaljning och service — motorség och réjmotorsag

Allmént

Saker Skog har som mal att forbattra arbetsmiljon vid sjalvverksamt skogsarbete
genom att bl.a. 6ka anvandningen av sakerhetsutrustning, 6ka kunskapen och
anvandningen av sékra och effektiva arbetsmetoder, dka sakerhetsmedvetande och
darigenom minska olyckstalen. Att utveckla samarbete med forséljnings- och
servicestéllen i sékerhetsarbetet har sedan Saker Skog startade, varit en angelagen
fraga.

Foérsaljnings- och servicestallen ar en mycket bra plats att fora ut ett 6kat
sékerhetstankande:

Malgruppen nas med automatik och relativt regelbundet

Det finns mojligheter att omedelbart paverka den tekniska sakerheten (tillgang till
service och sakerhetsutrustning)

Ett konsekvent program bor kunna forskjuta normer och attityder till sdkerhetsfragor
Samarbetet bestar i att forsaljnings- och servicestallena "kvalitetssakrar” sin
verksamhet enligt nedanstaende kravlista. Saker Skog kommer inledningsvis att bista
med information om utbildningsmdjligheter, forslag pa instruktionsmaterial mm. Nar
affaren uppfyller kraven utdelas ett diplom om att affaren ar en "saker butik” och ges
ratten att utnyttja dekaler med logotypen for Saker Butik (se ovan).

Kravlista for Séker Butik :

Personalen skall ha kompetens om arbetsteknik, sakerhetsfragor och regler. Det bor
alltid finnas minst en utbildad saljare tillganglig som har eget Motorsagskorkort pa
minst nivd A+B. Personalen skall ocksa ha fatt utbildning inkluderande info om
projektet "Saker butik” med dversikt av arbetsmiljoproblemen i smaskogsbruket, lagar
och regler etc.

Butiken skall erbjuda service. Onskvart med egen service i anslutning till butiken, dock
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tillatet att butiken samverkar med annat serviceforetag forutsatt att kunden har
mojlighet att fa all hjalp via butiken.

Sortimentet skall inkludera godkand sakerhetsutrustning, férbandsutrustning, samt
miljdanpassat brénsle och smdrjmedel.

Det skall finnas instruktionsmaterial till forsaljning eller utlaning/uthyrning.
Instruktionsbdcker, videofilm mm.

Det skall finnas information om lokala utbildningsméjligheter (kurser mm).

Butiken skall medverka i olika sédkerhetskampanjer och utvarderingar. T.ex. att erbjuda
ett "Testa dig sjalv- motorsagning” och insamla adresser till kunder (for uppféljning).
Personalen skall fraga om sakerhetsutrustning finns, anvéands och ar funktionsduglig.
Detta kan lampligen ske med hjalp av en checklista som ska anvands vid kop av sag
och i évrigt nar lampligt (t.ex. ny kund, inte ko).

Vid service géller att alla skyddsanordningar skall vara fungerande efter utférd service.
Bor upplysas vid inlamning av ségen.

Personalen skall ge tips pa bra arbetsteknik, filningsteknik mm. Detta galler sarskilt vid
misstanke om dalig/osaker teknik.
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